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Acta de la Sesion ordinaria N°022-2021 Virtual, celebrada por el Comité Director del Fideicomiso
BANCO DE COSTA RICA-IMAS-BANACIO/73-2002, del dia 24 de noviembre del 2021, |a cual da
inicio a las 8:08 a.m. horas de la mafiana; con la presencia de la sefiora Mdénica Acosta Valverde,
cedula de identidad niimero uno—mil doscientos cincuenta y ocho novecientos veintiséis en su
calidad de representante del Presidente Ejecutivo del IMAS quién preside, la sefiora Margarita
Fernandez Garita, cédula de identidad ndmero tres-doscientos sesenta y cinco-cero setenta y
siete, en su calidad de Gerente de la Unidad Ejecutora, la sefiorita Mayra Vargas Ulate cédula de
identidad uno- mil doscientos uno-cuatrocientos ochenta y cinco en su calidad de
representante del Ministerio de Agricultura y Ganaderia y Pesca, la sefiora Alejandra Rojas Nofiez
cedula de identidad nimero tres cuatrocientos diecisiete quinientos veinte en su calidad de
representante del INAMU. Con la ausencia de [a sefiorita Karla Pérez Fonseca cédula de identidad
nimero dos cuatrocientos noventa y ocho setecientos treinta y séis en su calidad de
representante de la Subgerencia de Desarrollo Social del IMAS.

Con la participacion de la sefiora Siivia Géomez Cortés cédula de identidad nimero uno mil
trescientos uno- frescientos cinco v la sefiora Kattia Sanchez Azofeifa cédula de identidad uno-
mil trescientos cuarenta y seis-trescientos ochenta v cinco, ambas en calidad de
representantes des Fiduciario Banco de Costa Rica; y el sefior Gustave Mufioz Urefia cédula de
identidad uno setecientos treinta v une doscientos siete en su calidad de representante del
Banco Nacional. Invitados, la sefiora Jesica Brenes Jiménez cédula de identidad siete ciento
cuarenta y dos seiscientos treinta y siete n su calidad de coordinadora de proyectos y la sefiora
Ana Luisa Guzman Hemnandez cédula de identidad une quinientos cuarenta trescientos
setenta en su calidad de evaluadora de proyectos, la sefiora Andrea Esquivel Hernandez cédula
de identidad uno mil veintitrés seiscientos novena y nueve en su calidad oficial de Fideicomisa
de la Unidad Ejecutora, el sefior Carlos Vasquez Vargas cédula de identidad seis doscientos
noventa y nueve trescientos treinta y seis en su calidad de Asistente Administrativo del
Fideimas.

ARTICULO PRIMERC: COMPROBACION DE QUORUM

La sefiora Monica Acosta Valverde comprueba el quérum vy proceds a iniciar la sesion. Estan de
forma virtual los cuatro miembros del Comité Direcior, la sefiora Margarita Fernandez Garita,
seficrita Mayra Vargas Ulate, la sefiora Ménica Acosta Valverde, la sefiora Alsjandra Rojas Nufez.

ARTICULO SEGUNDO: LECTURA Y APROBACION DE AGENDA

Se da lectura a la agenda de la Sesion ordinaria N°022-2021 de fecha 24 de noviembre del 2021,
con el siguiente orden del dia:

Comprobacion de qudrum.
Lectura y Aprcbacion de Agenda.
Lectura y aprobacién acta 021-2021.
Presentacion del instrumento para estudio especifico, segin oficio 1756-2021.
Presentacion de ampliacién de plazo de caso por subrogacion, a nombre de Castro Acufia
Ana Grace segun oficio 1741-2021.

Presentacion de propuesta de salida de activos por detericro y en desuso, segin oficio 1744-
2021.
7. Presentacion de propuestas de diferentes Puesto de Bolsa, para la administracién de las
inversiones en instrumentos financieros del Fideicomiso.

Asuntos Varios.

o ;b

o
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La sefiora Monica Acosta Valverde presenta a las personas representantes del Comité Director los
puntos de agenda de la sesién ordinaria 022-2021 del Comité Director.

La senora Margarita Fernandez indica que el punto 7 se saca de agenda, porque falta una informacion
del Puesto de Bolsa del Banco de Costa Rica.

La sefiora Ménica Acosta Valverde comenta que se pospone el punto 7 referente a la presentacion
de las propuestas del Puesto de Bolsa.

Por lo tanto, el Comité Acuerda: Acuerdo en firme N°144-2021: Se da por aprobada la agenda de
la sesion ordinaria 022-2021. Acuerdo firme por mayoria de votos, con cuatro votos a favor. Con
los votos virtuales, la sefiora Margarita Femandez Garita, la sefiorita Mayra Vargas Ulate, la sefiora
Monica Acosta Valverde, la sefiora Alejandra Rojas Nifiez.

ARTICULO TERCERQ: LECTURA Y APROBACION DEL ACTA 021-2021.

La sefiora Mdnica Acosta Valverde menciona que con la anuencia de todas las personas

representantes del Comité Director se traslada para su aprobacion el acta 021-2021 para la siguiente
sesion del Comité Director.

ARTICULO CUARTO: PRESENTACION DEL INSTRUMENTO PARA ESTUDIO ESPECIFICO,
SEGUN OFICIO 1756-2021.

La sefiora Margarita Fernandez Garita indica que la recomendacion 4.4 de la Contraloria General de
la Republica dentro de los mecanismos de apoyo que se establecié en la repuesta que se le dio a la
4.4 es que se contara dentro los mecanismos fos estudios especificos de casos para ver la evolucidn
de los emprendimientos. Y se sacd a contratacion el estudio, pero solo para mujeres.

La sefiora Margarita Fermnéandez Garita comenta gue ha sido come tortuoso el tema de SICOP en las
contrataciones debido a gue no teniamos ninguna experiencia en contrataciones en SICOP.

La sefiora Silvia Gémez Cortés comenta gue en el primer concurso los participantes no cumplian con
los requisitos solicitados, y en el segundo concurso nadie participd. Y en la tercera vez solo la sefiora
Jesica Brenes Jiménez es la Unica oferente que particips.

La sefiora Margarita Fernandez Garita mencicna que lo de ia sefiora Jessica Brenes Jiménez es
como una Pymes y ella estuvo con todo el Programa de Emprende del apoyo que tuvo ef INAMU en
su momento. Ella tiene mucha experiencia en el abordaje, dic capacitaciones de Fideimas a clientes
y conoce muy de cerca a la poblacion que se quiere hacer el estudio.

Cuando se hizo el estudio de KPMG el Comité Director aprobé el instrumento que se va a utilizar v
se le brindo a la seficra Jessica Brenes Jiménez el instrumento que fue probado que hizo KPMG para
que no hubiese nada diferente de las preguntas en el instrumento con respecto a la evolucion de los
emprendimientos y al enfoque de género que habla puesto la sefiora Alejandra Rojas Ndfiez. Y como
requisito se puso en el contrato que fuera el Comité Director el que aprobara el instrumento y la sefiora
Jessica Brenes Jiménez va explicar la metodologia del estudio v el instrumento.

A continuacion, la sefiora Jessica Brenes Jiménez presenta a las personas representantes del Comité
Director el estudio especifico con enfoque de género de los proyecios productivos de mujeres que
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incluyan la situacion actual de los negocios ¥ sus familias, comparaciones de la situacién antes del
programa, factores de éxito, aspectos de mejora en la atencidn de las mujeres emprendedoras o
empresarias.

La sefiora Jessica Brenes Jiménez comenta que el motivo de la participacion de ellas en la reunion
del Comite Director es ver e instrumento en donde le indicé la sefiora Margarita Fernandez Garita

que las personas representantes del Comité Director ya lo tienen para revisarlo previamente Y generar
este estudio.

La sefiora Jessica Brenes Jiménez menciona que el tema a presentar es el estudio especifico con
enfoque de género, de proyectos productivos de mujeres que incluye la situacién actual de los
negocios y sus familias, comparaciones de la situacion antes def programa y después del programa,
factores de éxito, aspectos de mejora en la atencién de mujeres emprendedoras o empresarias. Y
esa es la propuesta metodoldgica de las actividades.

La sefiora Jessica Brenes Jiménez hace referencia al Objetivo General y es propuesto por la misma
contratacion el cudl es el siguiente:

- Objetivo General .

Contar con un estudio especifico de mujeres con garantias FIDEIMAS, tomando en cuenta la visita
domiciliar de al menos 70 mujeres segln base de datos propercionada por la Unidad Ejecutora de
FIDEIMAS. El estudio debera reflejar resultados cuantitativos y cualitativos de la vida de los
proyectos productivos en las mujeres, tomando en cuenta no solo el apoyo con el financiamiento

sino también los procesos de acompafiamiento como capacitaciones, asistencias técnicas que han
recibido las mujeres.

En cuanto los Objetivos Especificos son los siguientas:

Determinar resuitados cuantitativos y cualitativos sobre la vida de los proyectos productivos, una
vez financiadas con el acceso a crédito por medio de FIDEIMAS.

° Determinar aspectos cualitativos y cualitativos de casos de éxito y de fracaso de mujeres
beneficiarias del programa.

- Estimar los resultados del programa scbre produccién, ventas, ingresos, crecimiento y la situacién
socioecondmica del negocio y autonomia econdmica dé las mujeres. < Analizar las razones por ias
cuales las participantes dejan los emprendimientos.

+ Determinar factores de éxito del programa

- Sistematizar caracteristicas de las mujeres beneficiarias y sus negocios, en aspectos de éxito y
fracaso, que contribuyan éstas a una mejor identificaciéon de nuevas mujeres beneficiarias. -
Analizar la situacion socioecondmica de las mujeres v su autoromia econémica antes y después
del apoyo de FIDEIMAS.

La metodologia y el abordaje de los enfoques son cuantitativos v cualitativos. En el cualitativo se
utifizara el método comparativo constante en cual se rata de estudiar grupos humanos concretos
Cuyo comportamiento se genera una explicacion razonable, para ello se hace un cuidadosc acopio
de los datos llevandolo cada vez mas a una progresiva generalizacién y una elaboracion teérica y
esto se hace de la revision previa que se va hacer de los expedientes de las personas que son parte
de esta muestra de estas mujeres, para tener el dato antes de acceder al crédito, para luego tener el
dato comparativo con 2l instrumento que se va hacer ahora durante el estudio.
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El metodo cuantitativo se va a hacer por medio de investigacion descriptiva se realiza previo al andlisis

de los datos con el objetivo de encontrar factores, caracteristicas importantes del fenémeno en
estudio.

La investigacion cuantitativa proporciona una descripcion exploracién de fendmenos, situaciones y
caracteristicas de la vida real y se describe la correlacion de individuos, situaciones y grupos
particulares.

Las técnicas e instrumentos que se van a utilizar son los siguientes:

» Visita en sitio a 70 mujeres del Gran Area Metropolitana. :

e Se va a utilizar el cusstionario que arrgja tanio datos cualitativos, como cuantitativos.

= Instrumento de madurez empresarial que nos da datos cuantitativos en relacién como se
encuentran estas mujeres a nivel de madurez empresarial.

s Se realizara una entrevista semiestructurada pera generar datos cualitativos y dos grupos
focales.

. En cuanto a las variables e indicadores que nos da el cuestionario son los siguientes:

e Variable con aspectos socicecondmicos. Con indicadores de Vivienda, educacion,
alimentacion, poder adquisitivo.

e Variable emprendimiento. Con indicadores continuidad del emprendimiento, dedicacién del
tiempo, finanzas, produccidn, crecimiento del negocio, mortalidad del negocio, crédito y
garantia, incobrabilidad, capacitacién espiritu emprendedor.

e Variable programa. Con indicadores de oporiunidades de mejoras, factores externos.

Es importante indicar que de esta variable de emprendimiento se extrae para una variable mas que
es lade Género y se llevara a cabo junto con el tema de las entrevistas semiestructurada, y los grupos
focales, el tema de continuidad dedicacién del tiempo, v fa cantidad de tiempo que utilizan las mujeres
y se le pregunta si son duefias del terrenc donde lievan a cabo su emprendimiento, o su empresa y
nos ayudan también a tener datos que se pueden comparar con la teoria con respecto a Género.

El tema de la dedicacion del tiempo v las labores de cuido v cuéntas personas dependientes estén a
cargo de ellos. Esto viene dentro del cuestionario y nos pueden ayudar a tener respuestas a esa
variable de Género. Que también se va a tomar en cuenta al tema de tener las entrevistas
semiestructuradas.

En cuanto a las variables e indicadores del instrumento de madurez empresarial se tiene las
siguientes variables las cuales son: Finanzas, mercadeo y ventas, operaciones y formalizacion,
disefio organizacional. Y los indicadores para cada una de estas variables se dividen en fragmentado,

escalado y estratégico segin sea dividide en el instrumento para caracterizar cada una de esas
variables que se encuentran en el mismo.

La sefiora Jessica Brenes Jiménez comenta que para la parte de entrevista semiestructurada y los
grupos focales se ha generado una Matriz la cual se le da espacio a la sefiora Ana Luisa Guzman
Hernandez para que la exponga.

A continuacion, la sefiora Ana Luisa Guzman Herndndez presenta a las personas representantes del
Comité Director la Matriz.
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La sefiora Ana Luisa Guzman Hernandez comenta de lo que presenta la sefiora Jessica Brenes
Jiménez ustedes en los términos de referencia establecieron criterios para este estudio.

La seflora Ana Luisa Guzman Heméandez menciona que nosotras estamos proponiendo son
preguntas generadoras que vayan a brindar mayor focalizacion y delimitacion de la informacion que
ustedes necesitan recopilar para obtener la informacién valida, confiable, y a partir de esta
informacion que se va a recabar para tomar las decisiones y hacer las mejoras del caso o para el
objetivo que ustedes quieran hacer para ese estudio.

Entonces se establecieron esas preguntas generadoras y sub-preguntas que estan dirigidas y
basadas en la solicitud que ustedes hacen en ef documento que serfa en los criterios de pertinencia,
relevancia, eficacia, eficiencia y sostenibilidad.

Lo importante aca es que se lea esta matriz y ademas del instrumento que se va a aplicar a las
mujeres y la informacion que esté delimitada para adquiric a través de ese instrumento. Ademas, la
entrevista semiestructurada y los grupos focales que nos aseguremos todos y todas de que estos
instrumentos van a recopilar la informacion que se requiere y no solo la esperada, sino la no esperada
* con respecto a [os.resultados y efectos. Obviamente este estudio no tiene que ver con impacto o por
lo menos se puede hablar de efectos. Y si ustedes quieren que se hable de impacto entonces se

tendria que indagar como ha cambiado la calidad de vida de ias personas directamente también con
el impacto.

La sefiora Ana Luisa Guzman Herndndez comenta que ustedes no pusieron dentro los criterios de
este estudio los efectos y esto es algo que le parece importante porque hablan de pertinencia
relevancia, de sostenibilidad pero no definieron el criterio de efectos que también puede ser resultado
y se puede afadir pero no necesariamente comao criterio sino como resultados generales.

La sefiora Alejandra Rojas Nufiez comenta que tiene algunas dudas o comentarios, lo del periodo del
tiempo, y cual seria la delimitacion del estudic de beneficiarios de qué afio a qué ario.

La sefiora Jessica Brenes Jiménez que es del afio 2016 al 2021 son 5 afios. La sefiora Alejandra
Rojas Niifiez le parece importante delimitarlo el titulo del estudio para tener claridad.

La sefiora Andrea Esquivel Herndndez menciona que la muestra inicia con el 2016 al 2020, porgue
el estudio de KPMG cerro en el 2015.

La sefiora Alejandra Rojas Nufiez comenta que del 2016 al 2020, entonces es importante defimitario
desde el mismo titulo del estudio y en ftodo lo que viene en justificacion y demas. Sin embargo, si se
quiere evaluar o medir efectos serfa con esta poblacion principal la mas cerca al 2020.

La sefiora Alejandra Rojas Nirfiez indica que le parece importante tomar en cuenta en este estudio la
afectacion que ha tenido las mujeres con la Pandemia y €50 no se puede omitir de ahora en adelante
en todas las investigaciones que se realicen, porque sin duda ha habide una afectacion y seria
importante tomare en cuenta algunas variables para analizar.

El tercer punto, es que le queda la duda que se hablaba de 70 mujeres, entonces no se estaria
hablando de una muestra, sino se esta hablando de anélisis de casos.
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La sefiora Margarita Fernandez Garita menciona que los mecanismos que se establecieron a la
Contraloria eran con corte a la cartera al 30 de noviembre, entonces no es solo el estudio especifico
sino también lo que hacen los Promotores con el seguimiento, v lo que hacen las Universidades con
la Asistencia Técnica. Cuando se habia de la cartera al 30 de noviembre vienen casos que se vieron
hace cuatro, porque no han cumplido los cinco afios del préstamo. De este gran universo se toma
una muestra de 70 mujeres pero solo para el GAM vy esto era lo que nos podia dar el presupuesto
para hacer el estudio este afio.

La sefiora Alejandra Rojas Nufiez comenta que entonces es importante no solo delimitar el tiempo,
sino también el espacio. Consulta que esto es una muestra representativa 70 mujeres. La sefiora

Margarita Fernandez Garita menciona que para la escogencia se hace todo un proceso estadistico
para determinar la muestra. )

La sefiora Alejandra Rojas Nufiez indica que le queda la duda del dato de 70, poraque son muchas vy
consulta que si 70 es una muestra representativa.

La sefiora Andrea Esquivel Hernandez menciona que la musstra que se le entregé a la sefiora Jessica
Brenes Jiménez estd abarcando el periodo 2016, 2019. Con respecto a la muestra esta se establecio

- de acuerdo a la metodologia que se le presents a la Contraloria de la cantidad de casos que se iban
a atender durante el afio y originalmente se tenfa para este estudio para abarcar a 200 mujeres.

La sefiora Alejandra Rojas Nurfiez comenta que el periodo de tiempo es 2016, 2019 de la GAM. Si se
va a hablar de una muestra o si son andlisis de casos porque son situaciones diferentes, porgue una
muestra tiene que ser representativa sobre el fotal. La sefiora Alejandra Rojas Nufez tiene la duda

es gue si son 70 y no recuerda el total de mujeres de la GAM si se cumple estadisticamente con Ia
muestra.

La sefora Margarita Fernandez Garita menciona que se determind que fueran 70, y al final son 70
andlisis de casos. Y el porqué del analisis de casos, porque la Contraloria solicita que haya visita
domiciliar a las 70 mujeres no muestra.

El enfoque que se ie ha dade a este estudio es que el consultor, o consultora, o la empresa haga un
analisis de caso de la persona que tiene el emprendimiento y después al final va hacer un andlisis del
universo para saber cual s la situacién de las mujeres a nivel de Género en los emprendimientos.

La sefiora Alejandra Rojas NUfiez comenta que una muestra es una cosa y un andlisis de caso es
ofra, si se va a decir que se va a realizar una muestra esta tiene que ser representativa al total, tiene
que tener un margen de error para luego generalizar ics datos, y se tiene que cumplir un nimero
minimo respecto a ese total. Y que quede claro si el estudio va a hacer con una muestra con andlisis
de caso para que no se escriba en la introduccién, justificacion una cosa y que en realidad fue ofra.
Y que en la estrategia metodoldgica que esto claro.

La sefiora Alejandra Rojas Nufiez comenta que uno era la delimitacion del tiempo y de espacic, tomar
en cuenta la importancia de la afectacién que se ha tenido con la Pandemia y con algunas preguntas
para investigar.

La sefiora Jessica Brenes Jiménez indica que el instrumento se analizd y ciertas preguntas por
ejemplo en la N°65 hace referencia de que cosa afecté la produccion y hay ciertas preguntas que
nacen el andlisis del porque dejo el emprandimiento, perque se le dificultd pager el crédito. Agui se
piensa poner la opcidn de Pandemia, debido a que este tema va a salir porque lagente va a responder
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al respecio gue no pudo pagar el crédito & tiempo por la afectacién de la Pandemia. Y la intencién de
hacer las preguntas directamente.

La sefiora Alejandra Rojas Nufiez comenta que el tema de Pandemia va a salir porque le parece que
esto es de conversacién cotidiana. Considera que debe haber preguntas relacionadas con este iema.
Y el INAMU habia hecho unas preguntas de afectacion a las mujeres en el ismpo Pandemia e indica

que ella puede pasar aigunas opciones para que la incluyan y que tal vez en el estudio quede un
acépite relacionado con esto.

La sefiora Alejandra Rojas Nufiez mencicna que el tercer punto era la muestra del andlisis de caso
que ya lo aclararon. .

La sefiora Algjandra Rojas Nuflez tiene una duda con respecto al instrumento de madurez
empresarial y pregunta cual es el que estan utilizando y le parece que estan utilizando las categorias
de emprende. La sefiora Margarita Ferndndez Garita comenta que es el de Fideimas que estaba
dentro de la mejora continua de la consulteria que se habia hecho. Y se toma elementos del estudio
de KPMG de fragmentado, escalado y estratégice.

La sefiora Alejandra Rojas Nufiez comenta que en el abordaje metodolégico que se va a hacer vio lo
de los grupos focales e indica ella que le gustaria mucho v solicita que cuando se tenga claro las
fechas, las horas, y los lugares lo comunique para también desde el INAMU informarlo a las Unidades
Regionales para socializar este proceso con las comparieras de la Unidades Regionales y que ellas
puedan transmitir la informacién a las mujeres en caso de que se acerquen o lamen a las Regionales.

La sefiora Alejandra Rojas Nufiez menciona que con mucho gusto si se pudiera acompafiar desde el
INAMU este proceso ya que son grupos de mujeres.

La sefiora Alejandra Rojas Nufiez comenta que hay una parte que se preguntaba sobre la dedicacion
de tiempo. Aqui es muy importante preguntar a las mujeres no solo la cantidad de tiempo que dedican
a la actividad productiva sino a ofras labores el Cuido v ias labores domésticas.

La sefiora Alejandra Rojas Nufiez indica que en el 2019 el INAMU, junto con el MAG y Sersa se hizo
un estudio sabre las brechas en actividades productivas lideradas por hombres v mujeres y los
resultados indican que las mujeres le dedican cuatro horas diarias en actividades productivas a
diferencia de los hombres. Le gustaria ahora con un estudic mas reciente seguir como viendo o
validando si hay un cambio respecto a este estudio ya realizado anteriormente,

La sefiora Alejandra Rojas Nafiez menciona gue otro aspecto que se debe tomar en cuenta es
consultarles la toma de decisiones en la actividad productiva de sus proveedores, de los clientes
sobre todo de sus ingresos y en general de su actividad productiva, esto es frascendental para ver el
tema de la economia. La sefiora Jessica Brenes Jiménez indica que estas preguntas estan también
contempladas.

L.a seficra Margarita Ferndndez Garita es importante indicar que se le ha hecho énfasis al grupo
consultor de que las entrevistas son personatizadas y en sitio y no es Google Form donde las sefioras
van a tener que lenar toda la informacion, sino que las consulioras van a llenar directamente la
entrevista y la recoleccidn de la informacién. La sefiora Alejandra Rojas Nifiez comenta que esto le
parece muy bien porque a veces el tema digital se les complica.
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La sefiora Ana Luisa Guzmaén Hernéndez indica gue es importante observar como las capacitaciones
y tedo lo que se ha aportado a estas mujeres también las han apropiado a la comunicacion de su
empresariedad, de su emprendimiento, de su iniciativa, y esas competencias que ustedes les han
dado a ellas para empoderarse como emprasarias y como comunicar desde su experiencia lo que
estan haciendo desde su iniciativa empresarial. Es importante también en este proceso que se tenga
tada la informacién documental como el estudio reciente que se menciond anteriormente para poder
hacer andlisis. Es muy importante gue se nos brinden toda la informacién documental pertinente que
puedan para poder hacer el estudio.

La sefiora Margarita Fernéndez Garita comenta que asociado a esio se tiene la copia de los
expedientes del antes de cuél era la situacion de las mujeres a nivel socioeconémico, y las consultoras
van a tener uso de la informacién del expediente. ’

La sefora Monica Acosta Valverde consulta que cuando se dice que al menos son 70 mujeres va se
esta con la certeza que estas 70 mujeres van a hacer localizables o se deberia prever un nimerc de
€asos superior para que se llega a las 70 o como se esté visualizando en funcion de alcanzar ia meta.
La sefiora Margarita Fernéndez Garita indica que se le pasé una base de datos de 73 mujeres v la
sefiora Andrea Esquivel Hernandez es la que tiene las bases de datos y tiene los casos de reemplazo.

La sefiora Ménica Acosta Valverde pregunta si hay un equipo humano en la consultoria gue va poder
desplazarse y atender en tiempo estas 70 visitas.

La seficra Jessica Brenes Jiménez indica que son dos personas que van a estar visitando y hay una
persona que se va encargar de las agendas para que las sefioras nos afienda y se van hacer las
visitas presenciales y se trabaja con el proyecto emprende del 2015 al 2017 que era presencial e
Insitu de la visita y del acompafiamiento a cada mujer v ya se tiene experiencia en eso y hay que

hacer la empatia desde la llamada y darles seguimiento e ir bien identificado porque se sabe que el
trabajo es arduo, pero si se puede hacer.

La sefiora Monica Acosta Valverde pregunta que en esas 70 mujeres se tiene todo tipo de casos es
decir son emprendimientos que estén al dia con su garantia y todavia estan funcionando, o va no
estan funcionando, o hay subrogaciones, o que tan diverso es, 6 son emprendimienios que estan en
funcionamiento en este momento.

La sefora Andrea Esquivel Hernéandez indica que realmente nos vamos a dar cuenta con el desarrollo
del estudio. La sefiora Margarita Feméandez Garita indica que como es una muestra al azar y puede
ser que dentro de eta muestra salga un caso que hoy se esté ejecutando, o que se sjecutd hace un
mes, 0 como es una muestra puede ser &l caso se habia subrogado hace unos meses.

La sefiora Mdnica Acosta Valverde pregunta gue quién redactd los objetivos especificos. La sefiora
Margarita Fernandez Garita indica que la Unidad Ejecutora del cartel. La sefiora Ménica Acosta
Valverde indica que para futuro hay verbos que son més de objetivo general y es como revisar esto.

La sefiora Monica Acosta Valverde consulta cuantas preguntas tiene el instrumento y cuénto tiempo
estiman a durar con cada emprendedor.

La sefiora Jessica Brenes Jiménez indica que ei instrumento tiene 79 preguntas, y se estima una
duracion de una hora. Se va a llevar previamente llena ia primera parte del formulario de todos los
datos personales de elias.
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La sefiora Mdnica Acosta Valverde consulta si hay preguntas de seleccion Unica, o todas son
preguntas abiertas. La sefiora Jessica Brenes Jiménez menciona que hay preguntas abiertas.

La sefiora Mdnica Acosta Valverde comenta que hay preguntas que le permitan a la emprendedora
analizar sus propios factores de éxitos. La sefiora Jessica Brenes Jiménez le indica que si hay ese
tipo de preguntas.

La sefiora Mdnica Acosta Valverde consulta sobre el cronograma de trabajo vy si se arranca a partir

de hoy con la aprobacion. La sefiora Margarita Fernandez Garita indica que ya mafiana tienen que ir
al frabajo de campo.

La sefiora Ménica Acosta Valverde pregunta que a partir de qué momento y ‘cudnto tiempo van a
estar en campo y cuanto tlempo va a tomar el andlisis de la sistematizacion.

La sefora Margarita Fernéndez Garita consulta cuénto tiempo estiman de los 5 meses, para hacer el
trabajo de campo y cuanto la sistematizacién v le indica a la sefiora Jessica Brenes que al Comité
Director le gusta ir viendo los avances.

-La sefiora Silvia Gémez Cortés comenta que la contratacién de ellos es por 5 meses, un mes para
presentar los instrumentos y ya lo estan haciendo y tres meses para el desarrollo y andlisis de los
datos y en el mes quinto tenfa la presentacion al Comité Director. Y asf quedo la contratacion.

La sefora Monica Acosta Valverde comenta que a partir del 25 de noviembre inician visitas y hasta
que fecha esperan terminar las visitas.

La sefiora Ana Luisa Guzmén Hemnéndez indica que los plazos ya estan establecidos y por la
calendarizacion que se hizo se va a ocupar noviembre, diciembre, v la primeray segunda semana de
enero para recolectar la informacion. Y posterior a esto se hace el andlisis y aqui estan incluidas las
entrevista semi estructuradas y los grupos focales en enerc vy ahorita es abocarnos a completar el
instrumento y esta es la prioridad en este momento y en esta primera parte de la indagacién o
recoleccion de la informacién es aplicar el instrumento a todas las mujeres y ya se est4 haciendo la
agenda para eso y se estaba esperando el visto busnc del Comité Director para arrancar con la

aplicacion del cuestionario y esta es la primera etapa y la segunda etapa son las enirevistas y hacer
los grupos focales en enero.

Se esta planeando v si las sefioras tienen disponibilidad trabaiar la Ultima semana de diciembre y
trabajar este mes en la medida que se pueda y la disponibilidad de las mujeres.

La sefiora Alejandra Rojas NUfez comenta que menciond sobre la afectacion por la pandemia del
Covid 19, y la dedicacidn del tiempo en la toma de decisiones y ella quiere que estas pregunias estan
en el instrumento v se van g aplicar.

La sefiora Alejandra Rojas NUriez hace observacion a la propuesta de acuerdo la cudl es la siguiente:
Con la inclusion preguntas relacionadas con la afectacién de la pandemia por Covid 19, toma de
decisiones en la actividad productiva y lo relacionado con la dedicacidn de tiempo a la misma y al
trabajo doméstico no remunerado.

Por lo tanto, el Comité Acuerda: Acuerdo en firme N°145-2021: Aprobar los instrumentos para la
realizacion de estudio especifico, de mujeres beneficiarias, tomando en cuenta las observaciones
apuntadas por las sefioras representantes del Comité Director, principalmente con la inclusion de
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preguntas relacionadas con las afectaciones en pandemia por COVID 19; toma de decisiones en la
actividad productiva y io relacionado con la dedicacion de tiempo a la misma y al trabajo doméstico
ne remunerado. Acuerdo firme por mayeoria de votos, con cuatro votos a favor. Con los votos
virtuales, la sefiora Margarita Fernéndez Garita, la sefiorita Mayra Vargas Ulate, la sefiora Ménica
Acosta Valverde, la sefiora Alejandra Rojas Ndfez.

ARTICULO QUINTO: PRESENTACION DE AMPLIACION DE PLAZO POR SUBROGACION A
NOMBRE DE CASTRO ACUNA ANA GRACE, SEGUN OFICIO 1741-2021.

La sefiora Andrea Esquivel Hernéndez presenta a las personas representes del Comité Director el
caso de la sefiora Castro Acuiia Ana Grace.

La sefiora Andrea Esquivel Hemandez menciona que el caso de esta sefiora es un crédito que se
subrogé por ¢2,886,735.80 (dos millones ochocientos ochenta seis mil setecientos treinta y cinco
colones con ochenta céntimos) y ella esta solicitando que se le dé un plazo mayor para hacerle frente
a la deuda. Y esto significa una cuota en el plazo establecido por reglamento de ¢51.680.00
(cincuenta y un mil seiscientos ochenta colones).

- Sin embargo, la sefiora manifiesta su capacidad de pago de una cuota de ¢30.000.00 (treinta mil
colones) y haciendo el calculo a ese monto el plazo seria de 108 meses y por eso se trae al Comité
Director para que se le apruebe el poder formalizar un arreglo donde la cuota se gjuste mas a su
condicién econémica actual y la sefiora lo que tenia era una soda v la esta desarrollando muy poco
por todas las implicaciones de la Pandemia.

La sefiora Alejandra Rojas NUfiez pregunta de cuanio se le baja la cuota. La sefiora Margarita
Fernandez Garita indica que la cuota baja de ¢50,000.00 (cincuenta mil colones) a ¢30,000.00 (freinta
mil coicnes).

La sefiora Andrea Esquivel Hernéndez indica que la cuota quedaria como en ¢20,000.00 (veinte mil
colones).

La sefiora Alejandra Rojas Nufez pregunta el plan a cuanio se amplia. La sefiora Margarita
Fermnandez Garita indica que el plan queda a 108 meses es el plazo total del arregio de pago.

La sefiora Andrea Esquivel Hernandez comenta que se le estaria ampliando cuatro afios mas de los
5 afies que esta establecido en el Reglamento serfa darle nueve afios.

La sefiora Margarita Femandez Garita indica que este es un caso que no se subroga mas bien la
sefora tienen voluntad de hacer un arreglo de pago de io que no pagd en el Banco. Este es de los
casos del primer escenario cuando la persona tiene la voluntad de hacer un arregle de pago y para
formalizarlo la cuota que se establece el plazo por reglamento es de 5 afios y es muy alta, y cuando
el plazo es mayor se tiene que traer al Comité Director para que sea el que lo apruebe.

La sefiora Andrea Esquivel Hernéndez mencicna que ella pagaria ¢51.700.00 (cincuenta y un mil
setecientos colones) a 5 afios. Pero su capacidad de pago de ella es de ¢30,000.00 (treinta mil
colones) y esto significa darle 108 meses que seria 9 afios.

La sefiora Mdnica Acosta Valverde lee la propuesta de acuerdo del caso de la sefiora Ana Grace
Castro Acufia.
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Por lo tanto, el Comité Acuerda: Acuerdo en firme N°148-2021: Acoger la recomendacion de la
Unidad Ejecutora de otorgar un plazo de 108 meses, para el pago del saldo de la deuda de la sefiora
CASTRO ACUNA ANA GRACE, cédula 602950845, vecina de Puntarenas; y se formalice el arreglo
de pago producto de una subrogacion. Lo anterior de conformidad con el Reglamento para la
prestacion y otorgamiento de beneficios, que dice “seccion lil: De las cuentas por cobrar producto
de la subrogacion, en el articulo 30 establece: De los plazos de los arreglos de pago. Acuerdo
firme por mayoria de votos, con cuatro votos a favor. Con los votos virtuales, la sefiora Margarita
Fernandez Garita, la sefiorita Mayra Vargas Ulate, la sefiora Mdnica Acosta Valverde, |z sefiora
Alejandra Rojas Nufez.

ARTICULO SEXTO: PRESENTAQiON DE PROPUESTA DE SALIDA DE ACTIVOS POR
BETERIORO Y EN DESUSO, SEGUN OFICIO 1744-2021. ’

La sefiora Margarita Fernandez Garita indica que en dias pasados junto con el Banco se hizo un
inventario de los activos del Fideicomiso y se determiné que hay muchos activos en desuso por
deterioro y que ya estan depreciados. En 2013,2018 se hizo igual un retiro de activos que ya estaban

en esa condicion y se esta trayendo otro grupo de activos que ya ro sirven y estén haciende bulto en
la bodega. :

La serftora Silvia Gdmez Cortés comenta qgue en ociubre entre el sefior Carlos Vésquez Vargas y otro
compariero del Banco se hizo en la Unidad Ejecutora una revisién general del estado de los activos
traslados del Banco Crédito Agricola de Cartago, mas los que se ha ido incluyendo del Banco Crédito
Agricola de Cartago a la fecha, las compras que ha hecho la Unidad Ejecutora Y se hizc una revision
general y habian muchos activos que se siguen reportando, pero viéndolos son maquinas que ya no

se utilizan que ya se cambiaron, aparatos que ya no sirven y raiz de esa depuracién que se hizo sali¢
una serie de activos que ya no sirven.

El sefior Carlos Vésaquez Vargas comenta gue luego: del levantamiento fisico de los activos, se
determiné que muchos de elios que estan aqui en la Unidad Ejecutora estén fuera de servicio por
alguna u otra razén, unos estan depreciados completamente y otros estan en mal estado y sele
presenta la lista de los activos en desuso a las personas representantes del Comité Director.

El sefior Carlos Vasquez Vargas haca referencia a la lista de los activos e indica que algunos tienen
placas del Banco de Costa Rica y otros no tienen la placa de este Banco, ni del antiguo Banco
Fiduciario, porque son activos muy viejos y se pone la descripcion v las fotos de cada uno de los
activos para que tengan una visualizacién mejor del activo.

La sefiora Ménica Acosta Valverde consulta si los activos estdn en mal estade o en desuso,

El sefior Carlos Vasquez Vargas indica que en desuso hay solo dos activos que son dos teléfonos
celulares sirven nada mas para recibir llamadas, pero para utilizarlos en WhatsApp se quedan
pegados y cuande entran llamadas tampoco funcicnan. Son dos teléfonos marca BLU que
practicamente estan inservibles, si funcionan para una llamada, pero ya para uso no es conveniente
tenerlos debido que dan muchos problemas. El resto de los articulos que estén ahi estan en mal
estado, completamente ya no funcionan. La sefiora Margarita Fernéndez Garita comenta que estos
funcionan para chatarra.

La sefiora Margarita Fernéndez Garita comenta que habria que hacer un acta de donacion y vale la
pena ver la lista de Organizaciones Sociales y la otra vez se le dond a Coopemipymes y ellos lo
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utilizaron en chatarra. O ver las que estén inscritas en el IMAS como Organizacion Social y traer una
propuesta al Comité Director.

La sefiora Ménica Acosta Valverde da su criterio que no ve necesaria la intervencion del Comité
Director y si o bienes estadn mal estado que se Ie puede sacar a esto, pero una Organizacion de Bien
Social lo puede utilizar como chatarra.

La sefiora Monica Acosta Valverde les la propuesta de acuerdo de la salida de activos del Fideimas
por deterioro y en desuso.

Por lo tante, el Comité Acuerda: Acuerdo en firme N°147-2021: Con el aval técnico de la Unidad
Ejecutora y de conformidad con el oficio 1744-2021 se autoriza al Banco de Costa Rica en calidad
de fiduciario, emitir el registro contable de la salida de los activos en desuso y en mal estado yasu
vez se autoriza a la Gerenta de la Unidad Ejecutora donar los bienes descritos en el oficio de
referencia a una Organizacién de Bien Social inscrita en el IMAS. Acuerdo firme por mayoria de
votos, con cuatro votos a favor. Con los votos virtuales, la sefiora Margarita Fernandez Garita, |a
sefiorita Mayra Vargas Ulate, la sefiora Ménica Acosta Valverde, la sefiora Alejandra Rojas Nufez.

- ARTICULO SETIMO: ASUNTOS VARIOS.

La sefiora Monica Acosta Valverde indica su satisfaccién y alegria que finalmente se dio el
lanzamiento de la plataforma de comercio electrénico Hecho Por Mujeres v se realizo el lanzamiento
oficial y la tarea es ponernos la camiseta y difundir en nuestras redes sociales la existencia de esta
plataforma y hace un llamado a comprar, a difundir con nuestros amigos, familiares, comparieros de
trabajo de la existencia de este Sitio de compra viriual, que son compras responsables, hechas a
mano de excelente calidad, v para el empoderamiento econdmico de las mujeres y extiende las
felicitaciones al equipo liderado por la sefiora Margarita Fernandez Garita de Fideimas que tomaron
el reto de coordinar esta plataforma por casi afio y diez meses con muchos obstéculos, imprevistos Y
con mucha sabiduria supieron sortear por encima de las barreras de idiomas, de tiempo, de
conocimiento en Tl tanto la sefiora Margarita Fernéandez Garita y su equipo, junto con la sefiora Maria
Lourdes Xirinachs Batalla representante de ONOMUJERES realmente hicieron un trabajo
extracrdinario y hace un reconocimiento acé en el Comité Director y se espera que Hecho por Mujeres
sea una plataforma de compras para todas las personas y que guede tan en el recordar a t0dos los
Costarricenses que cuando quieran comprar algo para nuestras emprendedoras piensen en Heche
Por Mujeres y hay que hacer todo un trabajo de esfuerzo constante comunicacion, de difundir al
Instragram, Facebook, a la plataforma misma, hay muchos medios que podamos compartir la
informacion y hacer un llamado a comprar en Hecho por Mujeres los regalos de navidad, para lo del
amigo invisible, las entradas, el dia de la madre.

La sefiora Margarita Fernandez Garita hace un reconocimiento al personal de la Unidad Ejecutora
que trabajé arduamente en este proyecto y a todas las instituciones, el Banco Nacional nos ayudd en
el tema de seguridad en la plataforma para que fuera un sitio seguro para que la gente se sintiera
confiada de que efectivamente estaba haciendo una compra donde estaria resguardando todos sus
datos a nivel de tarjeta de crédito que esto es un tema sumamente delicado. ‘

La sefiora Margarita Fernandez Garita le hace un reconocimiento al Banco Nacional y al Banco de
Costa Rica que nos ayudé de cémo formalizar este proyecto y que llegara hacer un activo importante
para nuestra poblacion objetive.
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Ademés, hace un reconocimiento del trabajo de Silvia Gémez Cortés, Katia Sanchez Azofeifa,
Osvalde Soto Herrera, a Correos de Costa Rica, Ministerio de Hacienda, Areas Regionales del IMAS
con la identificacion de la poblacién y a la sefiora Ménica Acosta Valverde por el acompafiamiento
dado para el logro de cbjetivos. Y se esté dando como Comité Director esa respuesta a esas opciones
de comercializacion. Y como dijo nuestro presidente Ejscutivo del Imas, el sefior Juan Luis Berm(dez
Madriz son apciones 24/7 trescientos sesenta y cinco dias al afio.

El sefior Gustavo Murioz Urefia comenta que se une a ia felicitacion y les agura muchos éxitos y se
les va a apoyar esperando que todo salga de la mejor manera.

El sefor Gustavo Mufioz Urefia menciona que el 31 de diciembre vence el plazo del plazo del subsidio
general para la cartera que se habia aplicado hasta un 5% y esto nos aplica a'todos los operadores.
Indica que hace el recordatorio en el Comité Director con la anticipacién posible puedan avisarnos a
los operadores, porque en el caso del Banco Nacional hay que verlo con tiempo para volver a ajustar
sistema, si es que s¢ volviera la necesidad de ajustarlo a las condiciones originales o para ampliar el

plazo a la decision que habfa tomado inicialmente al Comité Director y esto se deja en autos para que
lo tomen en consideracidn.

- Con respecto al subsidio obviamente todos esperamos que en el mes de diciembre llegue &l

presupuesto de la Contraloria y en este presupuesto estd incluido seguir con este beneficio mientras
este el decreto de emergencia. La sefiora Margarita Fernandez Garita indica que el 16 de diciembre
se estaria renovando el acuerdo, porque calcula que en esta fecha ia Contraloria ha notificado el
Presupuesto.

Finalmente, el Comité Director del Fideicomiso BANCO DE COSTA RICA-IMAS-BANACIO/73-2002
da por concluida la Sesién ordinaria N°022-2021 v cierra la sesién al ser las 9:39 am.
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Ménica Adosta Valverde “Margarita Fernandez Garita.
Rep. Presidente Ejecutivo del IMAS : Gerencia de la Unidad Ejecutora.
Cédula 1-1258-926 Cédula 3-265-077
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\ \/\ i
Alejandra Rojas’ NUfikz Mayra Vargas Ulate.
Rep. INAMU | Rep. Ministerio de Agriculiura v Pesca.
Cédula 3-417-520 Cédula 1-1201-485
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