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Acta de la Sesion ordinaria N°007-2024 de forma virtual celebrada por el Comité Director del
Fideicomiso BANCO DE COSTA RICA-IMAS-BANACIO/73-2002 el 03 de abril del 2024, la cual
dio inicio a las 8:42 a.m. minutos horas de la mafiana con el siguiente quérum: Jafeth Soto
Sanchez cédula de identidad numero dos setecientos cuarenta y nueve cero cero cero nueve
en su calidad de representante de la Presidenta Ejecutiva del IMAS y Ministra quien preside, la
sefora Margarita Fernandez Garita, cédula de identidad numero tres-doscientos sesenta y
cinco-cero setenta y siete, en su calidad de Gerenta de la Unidad Ejecutora quien preside; y la
sefiora Alejandra Rojas Nufnez cédula de identidad numero tres cuatrocientos diecisiete
quinientos veinte en su calidad de representante de la Ministra de la Condicion de la Muyjer, el
sefior Robin Almendares Fernandez cédula de identidad nueve cero cero noventa y uno
trescientos sesenta y seis en su calidad de representante del Ministerio de Agricultura y
Ganaderia, y la sefora Karla Pérez Fonseca cédula de identidad numero dos cuatrocientos
noventa y ocho setecientos treinta y seis en su calidad de representante del Director de
Desarrollo Social del IMAS.

Se toma nota de la ausencia de la sefiora Evelyn Duran Santana, cédula de identidad numero uno
setecientos veintitrés ciento cuarenta y cinco en su calidad de representante del Banco
Nacional.

Asi mismo, se toma nota de la a participacion de la sefiora Silvia Gomez Cortés cédula de identidad
ndmero uno mil trescientos uno trescientos cinco, la sefiora Elsa Madrigal Vargas cédula de
identidad ndmero uno mil nueve doscientos cincuenta y cinco ambas en su calidad de
representantes del Fiduciario Banco de Costa Rica, la sefiora Sofia Carvajal Venegas cédula de
identidad uno mil doscientos noventa y cuatro novecientos ocho en su calidad de Gerenta del
Despacho Carvajal y Asociados

ARTICULO PRIMERO: COMPROBACION DE QUORUM

La sefiora Margarita Fernandez Garita manifiesta al ser las 8.42 minutos de la mafiana del 3 de
abril del 2024, vamos a iniciar la sesion ordinaria. 007 del 2024 del Fideicomiso Banco de Costa
Rica-IMA Banacio 73-2002, del Comité Director. Como primer punto en la agenda, tenemos la
comprobacion del quorum. Agradezco decir el nombre y desde dénde estan conectados. Inicio con
mi persona Jafeth Soto, representante de la Presidencia Ejecutiva del IMAS desde Oficinas
Centrales del IMAS, Margarita Fernandez Garita sesionando desde las Oficinas de la Unidad
Ejecutora en Barrio Tournén. Dofia Karla. Karla Pérez Fonseca, en representacion de la Direccion
de Desarrollo Social de IMAS, sesionando desde Oficinas Centrales del IMAS. Dona Algjandra.
Alejandra Rojas Nuiiez, en representacion de la Ministra de la Condicién de la Mujer, sesionando
desde Granadilla, Curridabat. Don Robin. Robin Almendarez Fernandez, representante del
Ministerio de Agricultura y Ganaderia, estamos sesionando desde el Tecnolégico en Santa Clara
San Carlos. Con los Directivos de miembros del Comité Director ya comprobado el quorum, damos
inicio a la sesién. Entonces le cedo la palabra a dofia Silvia y dofia Elsa para que se presenten,
dofia Silvia. Silvia Gémez Cortés representacion del Fiduciario desde Desamparados, San José.
Dofia Elsa. Elsa Madrigal, representacion del Fiduciario, sesionando desde Guadalupe, San José,
y que conste en actas la participacion de dofa Gina Peralta en calidad de secretaria de actas. Dofa
Margarita. La sefiora Margarita Fernandez Garita manifiesta que dofia Evelyn del Banco Nacional
se disculpa que no va a poder participar hoy de la sesién, para que nos quede en actas. De acuerdo.
Y entonces pasamos al punto nimero dos, que es la lectura y aprobacion de la agenda. Como punto
tercero, tenemos la lectura y aprobacion del acta 006 del 2024. Como punto cuarto, tenemos la
presentaciéon del Informe Auditores Externos del Despacho Carvajal y Asociados, con cierre al 31
de diciembre del 2023. Quinto, tenemos la presentacion de un documento de Politicas para el
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abordaje de Fideimas ante las denuncias sobre conductas fraudulentas, corruptas o antigticas de
las personas frabajadoras de la Unidad Ejecutora del Fideicomiso Banco de Costa Rica, IMAS
Banacio 73-2002. Y como punto sexto tenemos asuntos varios. Consuite si hay alguna cbservacion,
si no, entonces lo someto a aprobacion la agenda del dia de hoy.

El sefior Jafeth Soto Sanchez da lectura a ia agenda de la Sesidn ordinaria N°06-2024, con el
siguiente orden del dia {anteriormente mencicnada):

1. Comprobacion de gudrum.

2. Lectura y Aprobacidn de Agenda.

3. Lectura y aprobacidn del acta 06-2024.

4. Presentacion del Informe a Auditores Externos del Despacho Carvajal y Asociados, con cierre al
31 de diciembre del 2023.

5. Presentacion del documento de Politicas para el abordaje de Fideimas ante las denuncias sobre
conductas fraudulentas, corruptas o antiéticas de las personas trabajadoras de la Unidad Ejecutora
del Fideicomiso Banco de Costa Rica, IMAS Banacic 73-2002.

8. Asuntos Varios. Consulto si hay alguna observacién, si no, entonces {o someto a aprobacién la
agenda del dia de hoy.

El sefior Jafeth Soto Sanchez manifiesta que dofia Margarita tiene la mano levantada. L.a sefiora
Margarita Fernandez Garita manifiesta con el punto del acta anterior, se recibieron las ultimas
observaciones, entonces nada mas para hacer constar que el acta que se le remitid en la agenda,
hubo variaciones. Y ahora, cuando se toque el punto, se van a atender. El sefior Jafeth Soto
Sanchez manifiesta entendidc entonces, consulto si hay alguna observacion al orden del dia
recientemente leido, si no entonces lo someto a votacion. Jafeth Soto a favor del orden del dia,
dofia Margarita. Margarita Femandez de acuerdo con el orden del dia. Dofa Karla. Karla Pérez
Fonseca de acuerdo con el orden del dia. Dofia Alejandra. Alejandra Rojas Nufiez de acuerdo con
el orden de la Agenda 07-2024. Don Robin. Robin Almendares Fernandez de acuerdo con el orden
del dia. Perfecto, entonces con cinco votos a favor y cero en contra, damos por aprobado el orden
del dia recientemente leido y que fue remitido en agenda

Por lo tanto, el Comité Acuerda: Acuerdo en firme por unanimidad N°038-2024: Aprobar el
orden del dia. Jafeth Soto a favor del orden del dia, Margarita Fernandez de acuerdo con el orden
del dia. Karla Pérez Fonseca de acuerdo con el orden del dia, Alejandra Rojas Nufez de acuerdo
con el orden de la Agenda 007-2024, Robin Almendares Fernandez de acuerdo con el orden del
dia. Con cinco votos a favor y cero en contra, damos por aprobado el orden del dia recientemente
leido y que fue remitido en agenda.

ARTICULO TERCERO: LECTURA Y APROBACION DEL ACTA

Como punto tercero, seria la lectura y aprobacion del acta 008-2024, en la cual, como ya nos explicd
dofia Margarita, contiene las observaciones que fueron remitidas via correo electrénico. Consulto
si hay alguna otra observacidn, sino entonces les lec la propuesta de acuerdo, que seria dar por
aprobada el acta 006-2024 con las observaciones que fueron remitidas. Dofa Margarita, adelante.
La senora Margarita Fernandez Garita informa que las ultimas observaciones de dofia Karla Pérez,
lo Unico gue no se considerd fue un texto que ya venia dentro de la grabacion, entonces no se podia
eliminar. El sefior Jafeth Soto Sanchez manifiesta nada méas hacer breve observacion de que
tenemos que transcribir de manera literal las actas, esto en virtud de lo que indica la Ley General
de Administracién Publica en articulos 56 y 54, una reciente reforma gue se dio en el afio 2022.
Entonces, todo o que sea para aclarar asuntos de forma y demas, no hay inconveniente, no
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obstante, mientras no cambie, por ejemplo, algo que literalmente se dijo. Entonces, solamente era
hacer esa salvedad. Someto a votacion el acuerdo que anteriormente lo lei, que es dar por aprobado
el acta 006-2024 con las observaciones remitidas. Jafeth Soto, a favor. Dofia Margarita. Margarita
Fernandez de acuerdo con el acta 006-2024. Dofa Alejandra. Alejandra Rojas Nurfiez de acuerdo
con el acta 006-2024. Dofa Karla. Karla Pérez Fonseca de acuerdo con el acta 06-2024. Dofna
Robin. Robin Almendarez Fernandez, de acuerdo con el acta 006-2024. Con cinco votos a favor y
cero en contra, se ha aprobado con unanimidad la aprobacion del acta con las modificaciones que
fueron remitidas.

Por lo tanto, el Comité Acuerda: Acuerdo en firme por unanimidad N°039-2024: Dar por
aprobada el acta 006-2024 con las observaciones que fueron remitidas. Jafeth Soto, a favor.
Margarita Fernandez, de acuerdo con el acta 006-2024, Alejandra Rojas Nufez de acuerdo con el
acta 006-2024, Karla Pérez Fonseca de acuerdo con el acta 06-2024, Robin Almendares
Fernandez, de acuerdo con el acta 006-2024. Con cinco votos a favor y cero en contra, se ha
aprobado con unanimidad la aprobacidn del acta con las modificaciones que fueron remitidas.

ARTICULO CUARTO: PRESENTACION DEL INFORME DE AUDITORES EXTERNOS DE
DESPACHO CARVAJAL.

Pasamos al numero cuatro, que es la presentacion del Informe de Auditores Externos de Despacho
Carvajal, aqui ingresan los trabajadores del Despacho de Auditores Externos Carvajal y Asociados,
entonces, en este caso solo seria dofia Sofia Carvajal y nos comunicaron que don lvan también iba
a estar, entonces ahora le preguntamos a dofia Sofia, pero voy a ingresarla si ustedes me lo
permiten. Someto a aprobacion el ingreso de los trabajadores del Despacho. Jafeth Soto, a favor
del ingreso de las personas recientemente comentadas. Dofia Margarita. Margarita de acuerdo con
el ingreso de los sefiores auditores. Dofia Karla. Carla Pérez Fonseca de acuerdo con el ingreso de
las personas. Dofa Alejandra. Alejandra Rojas Nufiez de acuerdo con el ingreso de los auditores
externos Despacho Carvajal y Asociados. Don Robin. Robin Almendares Fernandez de acuerdo
con el ingreso de las personas que van a presentar.

El sefior Jafeth Soto Sanchez manifiesta ahora si podemos permitir el ingreso y por favor, para que
consten en actas, por favor, indicarnos su nombre, la representacion de quien esta uniéndose a la
sesion y desde dénde esta conectado. Claro, mi nombre es Sofia Carvajal soy la Gerente a cargo
de la revisidn del Fideicomiso, represento al Despacho Carvajal y me conecto desde remoto,
obviamente. La ubicacion del Pais no es necesario el lugar, pero el Cantdon es por asuntos de
sesiones virtuales. Estamos ubicados en San Pedro. Ahora si, adelante. Les cedemos la palabra.

La sefiora Sofia Carvajal Venegas manifiesta muchisimas gracias por la oportunidad de
presentarles los resultados. El objetivo basicamente es mostrarles un poco lo que fue el resultado
de la revisidon de la Auditoria para este periodo 2023. El objetivo de la Auditoria, obviamente, es
tener razonabilidad de los Estados Financieros, en este caso el marco a seguir son las NIFF, que
es lo que establece tanto el Colegio como obviamente la Normativa Internacional. El objetivo
realmente primordial de la auditoria es que ustedes puedan tomar decisiones sobre los Estados
Financieros y que no estan guiados por una cifra erronea. En fundamento de la opinidn, usamos
las NIAS, que son las Normas Internacionales de Auditoria. Ese es el marco que establece el
Colegio y también el que se utiliza pues internacionalmente.

Dentro de esto existen siempre dos responsabilidades, una que es de la administracion, que es
crear controles de los Estados Financieros, obviamente aqui existen varias partes en lo que es el
concepto de administracion y la otra parte es la mia, que es opinar sobre si los Estados Financieros
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estan fiables o no. Enitonces, para hacer ese tipo de revisiones, pues tomamos en cuenta
muchisimas cosas, por ejemplo, no sé, existen conciliaciones Bancarias, existen auxiliares, 0s
Estados Financieros son firmados, existen Estados Financieros internos, esta el principio de
negocio en marcha, gue obviamente lo establece casi que el Conirato, y la estructura general de
los Estados Financieros, entonces esos son los procedimientos. La Auditoria se planea, se gjecuta,
se supervisa y al final se termina con lo que es el producto. Y esta es la parte mas importante, en
Auditoria hay tres tipos de opiniones, esta ia opinidn limpia, la opinidn adversa y la opinidén con
salvedades, entonces, en este ¢aso, la opinidon limpia es la que, pues todo mundo desea, que lo
establece gue no existen nada gue nos llame la atencion en donde las cifras estarian pues mal
presentadas entonces, pues es un detalle importante, y pues basicamente, como lo digo yo, es
como lo que se tfrabaja todo el afio para tener, ese serfa como la conclusidn grande. Si cabe
destacar que no existen pues hallazgos, que es tambien lo importante, tras de todas las revisiones,
todas las cuentas, eicétera, pues no determinamos hallazgos a nivel de Auditoria, entonces, esto
es la parte positiva. En cuanto a los Estados Financieros, pues solamente estan Cajas y Bancos,
los Instrumentos Financiercs, que para ustedes son una cuenta significativa, los Activos Fijos son
poquitos, obviamente el objetivo del Fideicomiso no es tener una gran estructura. Y a nivel de
Pasivo, pues solamente tenemos garantias, tenemos aportes en efectivo. Bueno, esta parte es muy
importante en todo Patrimonio de Fideicomisos, porque realmente es lo que le da la solidez y con
lo que se trabaja, a nivel de todos los Fideicomisos. Y, bueno, las Cuentas de Orden que se
establecen probablemente estan fuera de balance. La sefiora Margarita Fernandez Garita
manifiesta tal vez, Sofia, hay que indicar que la Cuenta de Orden es donde estan las garantias
registradas menor a 75 dias. Continua la sefiora Sofia Carvajal indica en este caso tenemos un
excedente de operacion, que es positivo, parte me o da reconociblemente el ingreso por inversion,
gue esta muy positivo, tenemos ¢400,000.000 (cuatrocientos millones de colones). Y pues
realmente es siempre bueno, no todos estos Fideicomisos estan hechos para lucrar, pero si se tiene
utilidad, pues siempre es mejor. Entonces, basicamente esa seria la presentacion. ;Tienen alguna
duda o comentario?

La sefiora Margarita Fernandez Garita manifiesta tal vez si les comentas un poco scbre los
hallazgos, sobre la revision de Control Interno y sobre la Ejecucion Presupuestaria que también
entra entre los alcances de Ia Contratacion de la Auditoria, porque aqui solo estamos viendo la
opinion limpia de los Estados Financieros. El alcance de la Auditoria, sefiores Direciores y
Directoras, incluye la revision de los Estados Financieros para la opinidn scbre los mismos y
también estd todo el tema del Control Interno y también sobre la Ejecucidon y Evaluacion
Presupuestaria. La Sefiora Sofia Carvajal Venegas manifiesta claro, obviamente vamos a hablarles
un poco a trasfondo. Claramente el Fideicomiso no llega a las Unidades Monetarias para tener pues
lo que llamamos en Auditoria una revision de calidad completa de lo que establece ia norma técnica,
sino que lo que hacemos, a nivel de Auditoria es verificar, pues, los aspectos que si le aplica,
entonces, por ejemplo, cuestiones como catalogos, aprobaciones, ejecuciones, eso es como en
general io0 mas importante siempre a nivel de lo que es el presupuesto. Para comentarles un poco
fa parte de Control Interno, como establece dofia Margarita, hicimos trabajos en, bueno, en realidad
en casi todas las cuentas, las cuentas como se desarrolla el {rabajo dependen de la misma,
Entonces, por ejemplo, disponibilidad es solamente la parte de que existan, conciliaciones
Bancarias es super importante. En este caso se confirma la parte exierior. De igual forma, lo que
es las inversiones, si se revisan, como s una cuenta tan significativa para ustedes, se revisa, pues,
todo, que existe el auxiliar, el estado de cuenta, se confirma, se recalcula, obviamente, la idea es
hacer una cuenta tan significativa en su balance, , solamente gue esté bien. En cuentas por cobrar,
siempre se ve a nivel de auxiliar y se ve a nivel de cobro posterior, que es la recuperabilidad.
Entonces, en Auditoria lo que dice, bueno, si la recupere, pues existia, basicamente. Tambiéen
recalculamos, revisamos una muestrita, adiciones y retiros, y vimos las pdlizas. Despugs, en
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Cuentas por Pagar, pues obviamente la parte de garantias, la parte de confirmamos a ver si existe
litigio de activos, eso es sUper importante que tengan que estar registrados y bueno, conciliamos.
En Patrimonio, pues la parte de lo que se ve es el estado de cambio, entonces el Patrimonio tiene
su estado por aparte. Lo que se hace es ver la integridad exactitud del mismo. Y bueno, a Nivel de
Ingresos, obviamente esta en la parte de contra cuentas mas que todo, y de gastos, factores como,
por ejemplo, lo que se le paga por las Comisiones de Administracion, esa parte es importante. Y
hacemos una muestrita de Contratacién Administrativa, siempre es positiva, igual que una muestrita
de facturas, entonces, basicamente ese fue como el trabajo que se hizo en las cuentas individuales.

El sefior Jafeth Soto Sanchez manifiesta perfecto, consulto si hay alguna consulta, intervencién que
gusten hacer algunos de los participantes de la sesion. Dofia Margarita, adelante. La sefiora
Margarita Fernandez Garita manifiesta nada mas, Sofia, que si pudieras indicarles a los sefiores
Directores que no hay observaciones en la Ejecucion y en la Evaluacion Presupuestaria. La sefiora
Sofia Carvajal Venegas manifiesta exacto, los puntos que se revisaron tuvieron conclusiones
positivas. La sefiora Karla Pérez Fonseca manifiesta si, eso si lo habia mencionado. El sefior Jafeth
Soto Sanchez manifiesta si no hay mas consultas, le estariamos agradeciendo a dofia Sofia su
participacion en la exposicidon es que fue puntual y en el asunto de que es una alegria para el Comité
Director conocer que no hay hallazgos, que los Estados Financieros tienen una opinién limpia y
agradecerle la participacién, dofia Sofia, muchas gracias. Leo la propuesta de acuerdo que tenemos
para acé. Vuelvo a consultar si alguien quiere hacer uso de la palabra. Dofia Alejandra, adelante.
La sefora Alejandra Rojas NUfez manifiesta no sé si ahi en la propuesta de acuerdo en lugar de
indicar dar por aprobado, dar por conocido. El sefior Jafeth Soto Sanchez manifiesta que seria,
dofia Margarita, le consulto esta dentro de las funciones aprobar el Informe de Auditoria Externa
del Comité Director. La sefiora Margarita Fernandez Garita manifiesta es que como dentro de las
funciones del Comité Director esta dar por aprobado a los Estados Financieros, entonces ya aqui
tenemos la oportunidad de que estén auditados, entonces por eso es que lo indiqué de dar por
aprobado. El sefior Jafeth Soto Sanchez manifiesta yo también les comento que, bueno, al menos
en la dinamica del Consejo Directivo de IMAS, se dan por aprobados porque esto puede derivar
con hallazgos que tienen un plan de accién y acciones de mejora. En este caso, como no lo hay,
pues es como atipico uno decir, bueno, ;cdmo voy a probarlo si no hay nada que hacer? Pero si
hubiese tal vez un hallazgo como tal, uno ya lo tendria mas claro que tendria que aprobar un plan
de accion. En este caso, por ser una buena noticia de gque no tenemos hallazgos ni un plan de
accion, pues se debe mantener la aprobacion, que serian los que al final de cuentas son los Estados
Financieros que valen a nivel externo, los que estan auditados. Entonces, consulto, dofia Alejandra,
si no hay inconveniente que 1o mantengamos como dar por aprobado. La sefiora Alejandra Rojas
Nufiez manifiesta me queda clara la explicacion del por qué aprobado, no hay preblema. El sefior
Jafeth Soto Sanchez manifiesta leo la propuesta de acuerdo. Dar por aprobado el informe de
Fideicomiso BCR IMAS Banacio 73-2002 al 31 de diciembre del 2023, emitido por el Despacho de
Auditores Externos Carvajal y Asociados. Entonces, si no hay ninguna observacion, lo someto a
votacién. Jafeth Soto, a favor de la propuesta de acuerdo y recientemente leida. Dofia Margarita.
Margarita Fernandez, de acuerdo con la propuesta de acuerdo. Dofa Karla. Karla Pérez Fonseca
de acuerdo con la propuesta. Dofia Alejandra. Alejandra Rojas Nufiez de acuerdo con la propuesta.
Don Raobin. Robin Almendares Fernandez de acuerdo con la propuesta. Con cinco votos a favor y
cero en contra, se ha aprobado con unanimidad el acuerdo recientemente leido.

Por lo tanto, el Comité Acuerda: Acuerdo en firme por unanimidad N°040-2024: Dar por
aprobado el informe de Fideicomiso BCR IMAS Banacio 73-2002 al 31 de diciembre del 2023,
emitido por el Despacho de Auditores Externos Carvajal y Asociados. Jafeth Soto a favor de la
propuesta de acuerdo y recientemente leida, Margarita Fernandez de acuerdo con la propuesta de
acuerdo, Karla Pérez Fonseca de acuerdo con la propuesta, Alejandra Rojas Nufiez de acuerdo
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con la propuesta, Robin Almendares Fernandez de acuerdo con la propuesta. Con cinco voios a
faver y cero en contra, se ha aprobado con unanimidad el acuerdo recientemente leido.

ARTICULO QUINTO: PRESENTACION DE LAS POLITICAS PARA EL ABORDAJE DE
FIDEIMAS ANTE DENUNCIAS DE CONDUCTAS FRAUDULENTAS, CORRUPTAS, ANTETICAS
DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS DE LA UNIDAD EJECUTORA DEL FIDEICOMISO
BANCO DE COSTA RICA IMAS BANACIO 73-2002.

Pasamos al punto nimero 5 de la sesion, gue es la presentacion de las Politicas para el Abordaje
de Fideimas ante denuncias de conductas fraudulentas, corruptas, antiéticas de las perscnas
trabajadoras de la Unidad Ejecutora del Fideicomiso Banco de Costa Rica, IMAS Banacio 73-2002,
agui, ;a quién le cedo la palabra? A dofa Silvig, dofia Silvia, adelante.

La sefiora Silvia Gdmez Cortés manifiesta efectivamente en la sesidn anterior se habia traido a
conocimiento del Comité las Politicas, sin embarge, habian salido algunas dudas al respecto
propiamente sobre la Politica 13, que era la de sanciones, se amplid y se establecid que se deja
claro gue el tema sancionatorio v su decisidn seria instruido por el Comité Director al Fiduciario y
este aplicara a lo correspondiente. Se hizo una ampliacién en esa politica. Y otra observacién que
habia realizado dofia Margarita era con relacién a la Politica 21 de la revisidn y actualizacién. Esta
Politica indicaba que iban a ser revisadas por el Fiduciario y Comité Director una vez al afio. La
observacién de dofia Margarita iba a que se podia incorporarse a la Unidad Ejecutora, sin embargo,
preguntamos al Area Legal v nos indican que, al ser la Unidad Ejecutora, para quienes estan
haciendo las Politicas no se ve conveniente por un tema de intereses que ellos participen. Sin
embargo, pues se trae al Comité y dofia Margarita pues forman parte de las Politicas. Aparte, nos
habian hecho otra observacion scbre el lenguaje de las Politicas, que habian quedado varias dudas
por parte de los miembros y al respecto les quierc comentar que el Banco tiene sus propias
Lineamientos vy Directrices para establecer Politicas, Manuales, Normativas y demés. En relacion
con las Politicas, hicimos una revisidn acorde a io que tiene de asistente el Banco de Costa Ricay
algunos aspectos a considerar en la formulacion de Pcliticas son, primero, atender la pregunta
LQUé? v iqué se guiere? o jqué se puede hacer? Ademas, una Politica tiene que crearse de
manera general y que tenga relacion con el tituio, principaimente el documento, para que asi se
redacte el parrafo introductoric. Otra de las recomendaciones es que, al incluir el parrafo, que se
incluya un parrafo que diga, para el cumpiimiento de esa Politica se establecen las siguientes
Normas. Otro aspecto para considerar también es que adicionen Normas con un numero natural y
nombre gue estén relacionadas y complementen a la Politica General y al parrafo introductorio.
Ademas, que cada Norma Complementaria debera contener un parrafo el cual se recomienda no
superen las 10 lineas. Otro punte es que se deba usar verbos infinitivos al inicic de los parrafos. Y
como ultima recomendacion, es que cuando se redactan las politicas se recomienda el uso, por
gjemplo, en el caso del Fideicomiso, gue se diga, no se diga responsable, sino que se diga el Banco,
el Fideicomiso, o el Fideimas. Entonces queria comentarles que estas recomendaciones, que
bueno, nos tomamos de base del Banco, fuercn revisadas deniro de [a Politica. Hubo como dos
ajustes, nada mas en cuanto a los verbos, al iniciar, que los gjuste, para que quedaran acordes
para recomendaciones. No sé si al respecto tienen alguna consulta, con mucho gusto. El sefor
Jafeth Soto Sanchez manifiesta muchas gracias, dofia Silvia. Consulto si alguno quiere hacer
alguna intervencion aca. Dofia Margarita, adelante.

La sefiora Margarita Fernandez Garita manifiesta que cuando le indicaba a dona Silvia de incorporar
no es por ser la Unidad Ejecutora, es por ser miembro del Comité Director previo a remitir el
documento en el orden del dia. Pero si ustedes consideran que no debo tener participacion,
entonces que guede en acta de gue cualquier revision la remita directamente el Fiduciaric a los
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miembros del Comité Director para que no pase por mis manos, como todo pasa por mis manos,
para revisar lo previo al orden del dia, es por esto que hice la observacién. El sefior Jafeth Soto
Sanchez manifiesta que yo quisiera traer a colacién de que cuando hay riesgos, cuando hay un
eventual conflicto de intereses, lo correspondiente es administrarlo no siempre se puede eliminar el
conflicto de intereses entonces hay que saber administrarlo. En este caso, en el Reglamento de
funcionamiento, en el Reglamento de las Funciones de la Gerente de la Unidad Ejecutora, tenemos
también por ahi uno de los articulos que mencionaba, no preciso ahorita cuédl, de que ante
eventuales por su rol también como Directivo, ante eventuales conflicios de intereses pues tiene
gue separarse del tema y permitir a los demas Directivos conocerlo. Creo que en este caso es
indiferente si lo dejamos en el Reglamento o no porque sea como sea si este punto se va a conocer
tendriamos que abocar a esa clausula, a ese punto del Reglamento de que tendria que inhibirse
del conocimiento del punto, por ser un Reglamento que 1o que esta es analizado la conducta de la
Unidad Ejecutora y por ser también parte de la Unidad Ejecutora. Es por eso de lo extrafio que
resulta a veces el hecho de que se tiene también tanto su rol como Gerenta como su rol como
Directiva. Entonces yo en este caso, yo soy muy honesto, si nosotros lo dejaramos y en algun
momento sea una eventualidad, dofia Margarita, yo le estaria solicitando que en ese momento se
inhiba por un conflicto de interés. Entonces dejarlo o no dejarlo para mi es indiferente en la practica,
porque en la préactica no lo estariamos aplicando, entonces, yo para un asunto normativo preferiria
qgue lo dejemos excluido el punto de conocimiento de la sefiora Gerente de la Unidad Ejecutora y
que sea un punto que trate directamente el Fiduciario por esto, porque, aungue lo dejemos ahorita
en el Reglamento, luego tenemos otro Reglamento que nos va a decir que se debe inhibir de
conocimiento. Entonces, si ustedes gustan dejarlo, yo aqui quisiera conocer la opinion de los demas
Directivos y Directivas, qué posicidn tienen, si lo dejamos o no, pero si les digo, si se llega a la
eventualidad de que lo dejamos y en la practica se materializa uno de estos temas, en ese momento
yo estaria recurriendo al Reglamento que habla de la inhibitoria por un conflicto de intereses
entonces, en la practica no lo estariamos aplicando, dofia Margarita, que tiene la mano levantada.

La sefiora Margarita Fernandez Garita manifiesta estoy totalmente de acuerdo, que cuando se trate
de un asunto que tenga que ver la competencia de la Gerente de la Unidad Ejecutora, estoy
totalmente clara de lo que dicta la Ley de conflicto de intereses, ahi yo tengo total claridad. En el rol
de las funciones que me atarien, tanto en el Contrato de Fideicomiso como en el Reglamento del
Comité Director, donde se indica las funciones del Comité Director en el Contrato de Fideicomiso,
que dice es aprobar las Politicas, por eso es que me pongo en el sombrero del rol de Directora pero
no tengo ninguna objecién de cual sea la posicion del resto de los comparfieros de este Organo
Colegiado. Sin embargo, este, porque también ahora me entra la duda si me tengo que inhibir de
aprobar estas Politicas en este acto, entonces también entra como esa consulta, puesto que igual
como se vio en el Reglamento de Trabajo que yo no participé en la revision ni en la aprobacion, si
también en esta funcidn de aprobar Politicas también me tengo que Inhibir.

El sefor Jafeth Soto Sanchez manifiesta yo creeria que no, dofa Margarita, porque en este caso
no estamos tratando un tema particular, lo que estabamos hablando era de cuando sucede un tema
particular elevarlo por ser una Unidad que estd a su cargo, pues ahi si, porque ya estariamos
analizando la particularidad, pero aqui no veo un conflicto de intereses, porque el interés suyo como
Gerenta y como Directiva y de todos nosotros como Directivos también es el mismo, de que sea las
mejores practicas éticas y morales que rijan en la Unidad Ejecutora. Entonces, la aprobacion como
tal de las Politicas, yo no considero que usted deba inhibirse. No obstante, ya el conocimiento
particular de un hecho ahi si consideraria que deberia inhibirse, porque ahi si habria un conflicto
de intereses.
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La sefiora Margarita Fernandez Garita manifiesta ahi estamos totaimente de acuerdo. No, nada
mas, por ultimo, entonces, gue hice al inicio, que consten actas que las revisiones anuales seran
sometidas directamente por el Fiduciario ante el Comité Director para incorporarlo en el orden del
dia. El sefior Jafeth Soto Sanchez manifiesta correcto. Enionces, asi lo estariamos dejando en
firme, a menos de que alguno de ustedes quiera hacer el uso de la palabra con alguna observacion,
si no, entonces, dofa Silvia, adelante.

La sefiora Silvia Gémez Cortés manifiesta si, disculpe, nada mas recordar que de la mano de estas
Politicas debera ir un procedimiento, porgue en las Politicas no se puede establecer todo el proceso
en caso de recibirse una denuncia, entonces, ese lo estamos trabajando y en el proximo Comité lo
traeriamos. El sefior Jafeth Soto Sanchez manifiesta muchas gracias, perfecto, muchisimas gracias,
dona Silvia y a dona Elsa también, que supongo gue tambien trabajé en esta etapa. Muchas gracias
a ambas. Entonces, les procedo a leerles la propuesta de acuerdo, solo una consuita en la agenda,
dofia Margarita, segun se detalla, tenemos varios puntos. La sefiora Margarita Fernandez Garita
manifiesta y ahi voy a poner en toda el acta, todo el documento de politicas. Ah, ok. A eso me
refiero, que todo el documento se va a iranscribir en el acta, se va a poner el texto de las politicas
en el acta.

El sefior Jafeth Soto Sanchez manifiesta ok. Si, es la misma practica que tenemos cuando tenemos,
por ejemplo, la aprobacién de un presupuesto en el Consejo Directivo de IMAS, porque esta parte,
como ya se la remitimos al correo, como es integro lo que se va a aprobar, no es necesario hacer
lectura en virtud de que ya es un material que lo tienen. Entonces voy a leer |a propuesta de acuerdo
y entendemos que en los puntos suspensivos lo que tenemos es las politicas que le fuercn remitidas
al correo, porgue si no, duramos aqui dos dias leyendo las politicas. Entonces le leo la propuesta
de acuerdo. Seria dar por aprobadas las politicas para el abordaje de Fideimas ante las denuncias
sobre conductas fraudulentas, corruptas o antiéticas de las personas trabajadoras de fa Unidad
Ejecutora del Fideicomiso Banco de Costa Rica IMAS Banacio 73-2002, segun se detalla y ya lo
que les comentaba. Enfonces, consulto si hay alguna observacion, si no, entonces lo somete a
votacion. Jafeth Soto, a favor de la propuesta de acuerdo recientemente leida.

Dona Margarita. Margarita Fernandez, de acuerdo con el documento de politicas. Dofia Karla. Karla
Pérez Fonseca de acuerdo con el documento. Dofia Alejandra. Alejandra Rojas Nafez, de acuerdo
con el documento. Don Robin. Robin Aimendares Fernandez de acuerdo con el documento de
politica. Perfecto, con cinco votos a favor y cero en conira, se ha aprobado el documento de politicas
recientemente leido.

Por lo tanto, el Comité Acuerda: Acuerdo en firme por unanimidad N°041-2024: Dar por
aprobadas las politicas para el abordaje de Fideimas ante las denuncias sobre conductas
fraudulentas, corruptas o antiéticas de las personas trabajadoras de la Unidad Ejecutora del
Fideicomiso Banco de Costa Rica IMAS Banacic 73-2002, segun se detalla:
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situacion irregular, asi como para gue se establezcan las sanciones comespondiantes
sobre los responsahbles.
Denuncia andnima: Es aquella noficia de un hecho o conducta presuntamente
comupta, gque presenta una persona sin identificarse ¢ mediante &l uso de seudbnimo
n nombre falsc, ante &l FIDEICOMISQ, para que sea investigada, ¥ que, en caso de
llegar 2 comprobarse, se establezcan las acciones comrectivas respectivas vy las
sanciones comrespondientas sobre los responsables.

FIDEIMAS: FIDEICOMISO Banco de Costa Rica-IMaS BAMACIO73-2002.
FIDUCIARIO: BANCO DE COSTA RICA, quien =sjerce la representacion del
FIDEICOMISO y para Ins efectos de la presente politica serd =l encargade de
gestionar y tramitar las denuncias presentadas en <l FIDEICOMISO.

Motivar: Justificar o dar razones para un debido proceso.

Principic de simplicidad: Tramitar las denuncias sin formalismos excesivos.

Unidad Ejecutora: La unidad constituida mediante el articulo sexto del COMYVENIC.

Politica 1. Principios generales

Las denuncias se atenderan aplicando los principios de simplicidad, economia, eficacia,
eficiencia ¥ razonabilidad.

Politica 2. Confidencialidad de las personas denunciantes
La identidad de la persona denunciante, la informacion, la documentacan y otras
evidencias de las investigaciones que se efectiien, son confidenciales de conformidad con
las regulaciones establecidas en el articulo 6 de [a Ley general de control intemo y 8 de la
Ley conira la cormupcion v ef enviqueckmesnto iiicito en fa funcidn publica.

Politica 3. Dal procedimiento para el tramite de denuncias de las personas
trabajaderas del FIDEIMAS
Se establecera un procesn para 1as denuncias de 135 parsonas tiabajadoras de la Unidad
Ejecutora del FIDEIMAS.

Para llevar 2 cabo la instruccitn del proceso, el Comité Director, instruirg al FIDUCIARIC
que redlice la investigacion de la denuncia. En toclo caso, la decisidn final siempre sera
responsabilidad del Comité Director, segin proceda.

Su objetivo primordial s verificar de manera fehaciente la veraddad de los hechos seglin
lo expuestc en la denuncia, en &l contexte del proceso de denuncia.

Politica 4. Admisibilidad de la denuncia
El Comité Director examinara la denuncia interpuesta, dentro de un plazo de cinco dias
naturales y podra realizar las siguientes acciones:

a} Ordenar la apertura de una investigacidn praliminar.
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b)) Si considera gque &l asunic dispone de los elementos necesarios, &n un plazo de tres
dias habiles designard al FIDUCIARIO y le remitira los autos para gque proceda a la
apertura del debido proceso, dentro de los plazos gque mas adelante se dafiniran.

Politica 5. De la Investigacion Preliminar
Una vez que el Comité Director tenga conocimiento, ya sea por solicitud de alguna de las
partes involucradas o de oficio, de los indicios de una posible denuncia, podria instruir <l
inicio de una imvestigacion praliminar para determinar si es apropiado proceder con €l
clebido proceso.

Durante esta etapa, el Comité Director instruira al FIDUCIARID investigar ¥ presentar un
informe, en =l cual emitiran su opinidn sobre Ia viabilidad de la denuncia y si consideran
que hay motivos para iniciar ¢ no el debide proceso. Ademas, proporcicnaran las prusbas
prasantadas vy aquellas obienidas durante la investigacién. El Comité Direcior revisara <l
informe v la documentacién proporcicnada, vy decidird si se deb= iniciar el debido procesn
o si se debe archivar la denuncia, dando una explicacion razonada de su decision.

Politica 6. Recibo de denuncia
Las denuncias podran presentarse de forma werbal, andnima, sscrita © slechdnica
(fideimas@bancobcr.com}, ante el FIDUCIARIO garanfizando la seguridad y fecha de
recepcidn.

Politica 7. De las denuncias verbales
En €l caso de las denuncias recibidas de forma werbal, una persona funcionana del
FIDUCIARIO levantara un acta donde se anoten los datos de la persona denunciante,
todos los detalles de la denuncia, la informacion que se aporie ¥ pruebas si se dispone de
ellas.

La denuncia presentada deberd ser registrada en orden consecutivo, de tal manera que
puedan ser identificadas para darle seguimiento con facilidad.

Politica 8. De las denuncias andénimas
Ante esta circunstancia €l FIDUCIARIC no hara una recepcidn formal ni admisible, no
obstante, el FIDUCIARID en casns excepconales podra abrir de oficio una investigacian
preliminar, cuando con la denuncia se reciban elementos de pruseba gue den mésito para
ello, entre estos s2 valorard gque permitan la dara identificacion de los hechos acontecidos
y de los presuntos responsables.

Politica 9. Del plaze
Recibida una denuncia, = FIDEICODIMIST contara con gl plazo de 20 dias naturales para
definir su admisibilidad v gestionar su respectivo framite. En caso de determinarss que
existe imprecision en cuanto a los hechos ¢ la denuncia que hagan imposible su andlisis,
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s2 otorgara un plazo de 10 dias naturales a [a persona cenunciante para que complets la
informacidn, caso contrano se archivara la denuncia. Las prevencones suspendceran <l
plaze de analisis de la admisibilidad.

Polliitica 10. De los reguisitos que deben presentar las denumncias

Las denuncias deben incluir:

a)

)

c}

El escrito debera inconporar una descripcion de los hechos que se |2 atribuyen al
denunciado. Del escrito presentado o de la descripcidn verbal gue se realice, deberan
cetallarse los hechos denunciados de forma clara ¥ precisa, de modo que permitan
activar ¢l celbdo proceso. En caso de gue se reguiesra una aclaracidon © ampliacidn <=
los hechos, 2 FIDUCIARIO le ctorgara a quien haya presentado la denuncia un
wErmino de cinco dias habiles, para que complete Ia infomacidon que fundamenta la
denuncia. En el supuesto de que no sea aclarada o ampliada la denundca, = Comitée
Director podra ordenar 2l archivo de la denuncia, o la realizacidn de uma investigacidn
preliminar, si existen indicios de la presencia de la conducta denunciada.

Deberan aportar [a prusba que la fundaments, 0 an casc contrario, deberan indicarle
al Comité Director donde se encuentra o como la pueds localizar.

La denuncia deberd incorporar nombre, apsllidos de la perscna denundante, numero
de cédula de identiclad, pasaporte o tarjeta de residencia, teléfono, lugar de residencia
w lugar de notificacidn.

Politica 11. De los motivos para la desestimacidn y archivo de la denuncia
El COMITE DIRECTOR puede ordenar el archive de una denuncia, en los siguientes
Casos:

1. Si la denuncia omite alguno de los requisitos esenciales, previa soliciud e
subsanacidn dentro del plazo establecids menconados en la Politica 10 de estas
politicas.

2. Sies manifiestaments improcedente o infundada.

Cuande &l COMITE DIRECTOR desestime una denuncia, debe motivar y dejar la
respectiva evidencia en los expedientes comespondientes, scbre los mofivos por los
cuales se desesimo.

Pelitica 12. De la comunicacion a la persona denunciante scbre la admisibilidad
El FIDUCIARIC comunicard a la persona denunciante -con excepcitn de las denuncias
andnimas- que haya indicado =l nombre, calidades v & lugar 0 medio para recibir
notificacionses, el resultado de la gestidn en torno a la denuncia sea &sta su admisibilidad,
la desastimacion, o archivo
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oma de dedsidn, ¥ en caso de ser denuncias en contra la persona Gererte Jzherd

Poiitica 13, Sanciones
£l incumphmiento de o dispuesto en esta politica Jde denuncias dara lugar a la aplicacion
e las sandones disciplinarias establecidas =n I3 nommatva vigenta {Codigo de Trabajo),
que son independientes de ias responsabilidades civiies, penales o de otta indale gque s2
le pudieran ImEstar CoMo CoNS2CLSICia de SuU accionar.

Se deja clamm que el tema sancionatorio v su decisidn s2m nstruida por & Somits Diregior
al fidudianc v este aplicard o correspondients.

Politica 14, Recurse de revocatoria y apelacion
La persona denunciants gusds inlerponer recursos de revocaternia y apeiacion contrz las
thecisionss de rechaze, archivo o desestimacion de la dermanda, dento de un piazo de
wes dias habiles, Estas gestiones seran presentadas ame ef FIDUCIARID. La revocatoria
ante el mismo que <licto =i acto.

Politica 15. De los resultados de la investigacién producto de las demancias
El FRIDUCIARID comumicara fos infonmes de invesiigaddn al Comitd Dirsctor, =n que s
recormignds2 la apsrtura de un debido procsse

Feolittca 15. Del monitoreo <de los resultades y atencién de las denuncins
El FIDIECIARIOD efechiard un seguimiento sobre ia amncidn de ios informes resultanies de
fa invesigacion de las denuias tamiadas, para verificar la debida atencion de las
recomendacicnes emitidas, para warificar que las mizsmas sean atendidas en forma
Gporiuna y compieta,

Politica 17. Gestidon del FIDUCIARIO
E FIRUSCIARID gestionara v rarnitarz ¥ actuara instruido por medio d= acusrds en firme
dei Comitg Dipector, independientemente denuncias § SCN préseniadas por personas
isicas o juridicas.

Poiitica 18. El Comité Director

conocer una denuntia, segin & Cadigo de Trabajs v la normativa del FIDEICOMISC, £
Gerente de [ Unidad Ejeculora por ser parte del Comitg Dipeclor debe absienerse de la

abstenerse de conocerias.

Politica 19. Acceso 3 Ia informacidén
El acceso a 2 informacion de 12s denuncias 52 reghd por la Ley de Protecoion de la
Persona Freme gl Tratamiente ce sus Datos. WE5SEE.

Polifica 20. Registro de las denuncias
El FIDUCIARID mantendréa un regsio detallado de fas denuncias presentadas,
asggurando 2 confidencialidad de & nformacién. B2 confomaran  expedientes
irdraduales con todas las diligencias reakzadas.

Politica 21, Revision y actualizacion
ias polticas se rewisardn analmente por & FIDUCIARNZ v COMITE DIRECTOR.
pudiende ajusiarse segln Lambios opsraivwes © esratégicos.

Estas poilicas eniraran on ¥igor hias ia aprobacion def GOWMITE DIRECTOR,
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Entonces lo someto a votacion. Jafeth Soto, a favor de |la propuesta de acuerdo recientemente leida.
Jafeth Soto, a favor de la propuesta de acuerdo recientemente leida. Dofia Margarita. Margarita
Fernandez, de acuerdo con el documento de politicas. Dofia Karla. Karla Pérez Fonseca de acuerdo
con el documento. Dofia Alejandra. Alejandra Rojas Nufiez, de acuerdo con el documento. Don
Robin. Robin Aimendares Fernandez de acuerdo con el documento de politica. Perfecto, con cinco
votos a favor y cero en contra, se ha aprobado el documento de politicas recientemente leido.

ARTICULO SEXTO: ASUNTOS VARIOS

Pasamos al punto sexto, que son los asuntos varios. Consulto si alguien tiene algun asunto que
desee tratar. Si no, entonces para someter a votacion dejar en firme los acuerdos de la sesion del
dia de hoy. Entonces, les leo la propuesta de acuerdo para dejar en firme los acuerdos. Dice, dejar
en firme todos los acuerdos tomados en la presente sesion ordinaria 20-24 y lo someto a votacion.
Jafeth a favor, dofa Margarita. Margarita Fernandez de acuerdo, en dejar en firme todos los
acuerdos de la sesién del dia de hoy. Dofia Karla. Karla Pérez de acuerdo, en dejar en firme los
acuerdos del dia de hoy. Dofia Alejandra. Alejandra Rojas Nufiez de acuerdo, con dejar en firme
los acuerdos de la sesion de hoy. Rodin Aimendares Fernandez de acuerdo con dejar en firme los
acuerdos realizados en la sesion del dia de hoy. Con cinco votos a favor y cero en contra, quedan
en firme los acuerdos tomados en la sesion del dia de hoy, aprobado por unanimidad.

Por lo tanto, el Comité Acuerda: Acuerdo en firme por unanimidad N°042-2024: Dejar en firme
todos los acuerdos tomados en la presente sesidén ordinaria 2024. Jafeth a favor, Margarita
Fernandez de acuerdo, en dejar en firme todos los acuerdos de la sesidén del dia de hoy, Karla
Pérez de acuerdo en dejar en firme los acuerdos del dia de hoy. Alejandra Rojas Nufiez de acuerdo
con dejar en firme los acuerdos de la sesion de hoy, Rodin Aimendares Fernandez de acuerdo con
dejar en firme los acuerdos realizados en la sesion del dia de hoy. Con cinco votos a favor y cero
en contra, quedan en firme los acuerdos tomados en la sesion del dla de hoy, aprobado por
unanimidad.

Entonces, sin mas puntos que tratar, en agenda, damos por finalizada la sesién al ser las 9: 17 am
minutos de la mafiana. Muchisimas gracias y nos vemos en la préxima sesion.

Finalmente, el Comité Director del Fideicomiso BANCO DE COSTA RICA-IMAS-BANACIO/73-2002

da por concluida la Sesién ordinaria N°007-2024 y cierra la sesion al ser las 9:1 Tam;éj ~
- = liinya
Jafeth Soto Sanchez @ -~ Marganta Fernandez Garita
Gerencia de la Unidad Ejecutora Geren Unidad Ejecutora
edula2+749-0009 5- 07
ﬁ
R6bin Almefidares Fernandez Néjandra ROjab/Nunez
Rep. Ministro del MAG Rep. de la Ministra de la Condicién de la
Cédula 9-0091-366 Mujer

-;’ ‘ E Cédula 3-417-520

Karla Pérez Fonseca
Rep. del Director de Desarrollo Social del IMAS
Cédula 2-498-736
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